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En el estudio realizado en 2016 en nuestro centro de donación del BST HUGTIP, se observó la prevalencia de 4 perfiles psicosociales 

diferenciados en los donantes de aféresis, confirmando una relación directa entre diagnósticos NANDA y  perfil psicosocial. El PAE

(proceso de atención enfermería) es un método ordenado y sistemático para obtener información e identificar los problemas del individuo 

o comunidad con el fin de planear, implementar y evaluar cuidados de enfermería desde una dimensión bio-psico-social. Saber cómo son 

nuestros donantes nos ha ayudado a desarrollar intervenciones individualizadas según perfil psicosocial, dirigidas a los diagnósticos que  

predispone la aféresis
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Aplicamos a 60 donantes de plasmaféresis previamente
estudiado su perfil psicosocial (racional, emocional corporal
altruista) intervenciones NIC (Nursing Interventions) para
los diagnósticos NANDA(North American Nursing Diagnosis
Association) mas prevalentes manifestados durante las
aféresis en nuestro centro y evaluamos el grado de
satisfacción mediante NOC (Nursing Outcomes
Classification) con escalas tipo LIKERT.

MATERIAL Y MÉTODO

A partir de la prevalencia establecida de los 4 perfiles
psicosociales (emocional, racional, corporal y altruista) en
un grupo de donantes de aféresis y observar la asociación
existente entre éstos y los diagnósticos de enfermería
NANDA (North American Nursing Diagnosis Association)
identificados en estos donantes durante las aféresis. Hemos
aplicado intervenciones enfermeras NIC(Nursing
Interventions) y actividades estandarizadas preventivas
específicas, asociadas con la incidencia diagnóstica de cada
perfil psicosocial. Con la finalidad de optimizar el tiempo y
dar herramientas a los profesionales de enfermería que
atienden a los donantes, aumentando la calidad de sus
cuidados y promocionando al mismo tiempo la donación y
fidelización de éstos.

OBJETIVO

Se confirma la existencia de una asociación directa entre los
patrones de conducta estudiados y los diagnósticos de
enfermería registrados. Teniendo una prevalencia tendencial
los donantes corporales, emocionales y racionales a
predisponer temor, afrontamiento familiar comprometido y
predisposición para mejorar conocimientos, así pues, se
considera adecuado, por parte de los profesionales que
intervienen en el proceso de la donación, tener en cuenta
NIC/NOC que se ajusten a cada tipología de donante; con el
fin de satisfacer sus necesidades de una manera mas
holística y de este modo, aumentar la calidad de los cuidados

e implicación de los donantes en las donaciones por
aféresis tanto en plasma o plaquetas.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

PATRÓN
DIAGNÓSTICOS 
TENDENCIALES

DIAGNÓSTICOS
COMUNES

Altruista Sin tendencia definida -Disposición para mejorar el 

afrontamiento de la comunidad 

(00076)

-Disposición para mejorar los 

conocimientos(00161) 

-Riesgo por baja autoestima 

situacional(00153)

-Riesgo de desequilibrio de volumen 

de líquidos (00025)

Emocional -Afrontamiento familiar 

comprometido (00074) 

Racional -disposición para mejorar

conocimientos (00161)

Corporal -Temor(00148)

1. DIAGNÓSTICOS NANDA 1. NIC / NOC

82%
Disposición para mejorar el 
afrontamiento de la comunidad 
(00076)

-4920 Escucha activa  (NIC) -
-2700 Competencia social  (NOC)

73%

Disposición para mejorar los 
conocimientos (00161) 

-05606 Enseñanza: Individual (NIC)
-01814 Conocimiento: Procedimiento 
terapéutico  (proceso de la 
donación) (NOC)

52%
Riesgo por baja autoestima situacional 
(00153)

-05400 Potenciación de la 
autoestima. (NIC)
-01205 Autoestima.(NOC)

50%
Riesgo de desequilibrio de volumen de 
líquidos (00025)

-02006 Manejo de electrolitos (NIC)
-00600 Equilibrio electrolítico y 
ácido-base (NOC)

35%
Riesgo de traumatismo vascular 
(00213)

-04190 Punción intravenosa (i.v.) 
(NIC)
-01902 Control del riesgo. (NOC)

25%
Temor (00148) -05580 Información preparatoria: 

Sensorial. (NIC)
-01404 Control del miedo (NOC)

17%
Afrontamiento familiar comprometido 
(00074)   

-5270 Apoyo emocional (NIC)
-02604 Normalización de la familia.
(NOC)

52%

8%

27%

13%
ALTRUISTA

CORPORAL

EMOCIONAL

RACIONAL

PATRONES DE CONDUCTA 


